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AVVISO DI RICERCA DI MERCATO 

Avviso esplorativo per l’individuazione degli Operatori Economici da invitare sul MePa 

CONSIP tramite confronto di preventivi, ai sensi dell’art.50, co.1 lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023, 

per l’affidamento servizio di gestione del sito internet istituzionale e dei canali social istituzionali 

per 12 mesi, prorogabili per ulteriori 12 mesi.   

 

 

 

 

STAZIONE APPALTANTE 

COMUNE DI CASTELLANETA 

AREA 1^ SERVIZI AL CITTADINO, INNOVAZIONE E AFFARI ISTITUZIONALI 

Piazza Principe di Napoli n. 5 

Telefono 099 8497214 

posta elettronica certificata: comunecastellanetaprotocollo@postecert.it 

RUP Segretario Generale Dott. Alessandro Langiu 

 

1. OGGETTO DEI LAVORI, DURATA, ALTRI ELEMENTI ESSENZIALI DEL 

CONTRATTO 

 

L’Ente intende acquisire candidature da parte operatori economici per procedere all’affidamento dei 

servizi di gestione del sito internet istituzionale dell’Ente e dei canali social istituzionali prevedendo, 

tra l’altro, i seguenti interventi:  

1. potenziamento degli attuali canali social (Facebook, Instagram, LinkedIn, WhatsApp, YouTube) e 

l’eventuale implementazione di nuovi canali social utilizzati particolarmente dalle fasce giovanili 

della popolazione, e Telegram, canale di comunicazione in modalità broadcasting per informare in 

tempo reale la comunità locale; 

2. realizzazione creativa, ideazione e fornitura di contenuti e materiali multimediali (audio, video, 

foto, etc.) specifici per i social network; 

3. redazione del Piano editoriale social media, con la previsione di contenuti quotidiani e settimanali; 

4. produzione dei materiali grafici e pubblicitari cartacei e digitali degli eventi realizzati 

dall'Amministrazione; 

5. supporto agli uffici comunali per la comunicazione e una corretta gestione dei canali social 

dell'Ente; 

6. divulgazione di manifestazioni/eventi/spettacoli ed altre iniziative organizzate e/o patrocinate 

dall'Amministrazione (a titolo esemplificativo e non esaustivo: realizzazione grafica per cartellone 

estivo e invernale, programma Bandiera Blu, ecc.); 

7. supporto nell'organizzazione di conferenze, incontri ed eventi stampa organizzati 

dall'Amministrazione; 

8. monitoraggio e analisi del sito internet istituzionale e dei canali social; 

 

 

 



 

Inoltre, in occasione delle sedute di Consiglio Comunale: 

9. servizio assistenza per le attività di help desk on site da erogare mediante la presenza fissa di un 

tecnico presso la sede comunale, per il supporto alle registrazioni audio ed alle trasmissioni in 

streaming attraverso la piattaforma Magnetofono. 

 

10. Immagine coordinato per l'Ente, ovvero regolazione in modo organico e vincolante dell'uso degli 

strumenti di comunicazione, dal logo del Comune alla impostazione grafica della carta intestata, 

buste da lettera, cartelline, impostazione grafica dei manifesti che annunciano il Consiglio 

Comunale, realizzazione della guida ai servizi comunali con coordinate grafiche simili o manifesti 

e sito. 

 

Infine, qualora richiesto, l’operatore economico aggiudicatario del servizio dovrà rendersi disponibile 

presso gli uffici comunali entro un’ora da richiesta formale; dovrà inoltre essere disponibile  a riunioni 

in modalità remota su richiesta dell’Ente. 

 

 

Il presente Avviso ha funzione esplorativa ed è finalizzato a ricevere manifestazioni di interesse da parte 

degli operatori economici in possesso dei requisiti di seguito indicati, interessati a presentare offerta 

nella successiva procedura negoziata, senza pubblicazione del bando, ai sensi dell’articolo 50, comma 

1, lett. d) del D. Lgs. n. 36/2023, di seguito meglio specificato. La presentazione della manifestazione 

di interesse da parte degli operatori economici non comporta instaurazione di obblighi negoziali nei 

confronti del Comune di Castellaneta, che si riserva la possibilità di sospendere, modificare o annullare, 

in tutto o in parte, il procedimento avviato e di non dar seguito all’indizione della successiva procedura 

per l’affidamento dei lavori di che trattasi, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna 

pretesa. 
La durata del servizio è di 12 mesi, prorogabili per ulteriori 12 mesi.  

 
2. SOGGETTI CHE POSSONO PRESENTARE DOMANDA DI PARTECIPAZIONE 

ALLA RICERCA DI MERCATO E REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE ALLA 

SUCCESSIVA PROCEDURA MEDIANTE PIATTAFORMA MEPA- ACQUISTI IN RETE. 

 

Gli operatori economici devono possedere i seguenti requisiti: 

- essere iscritti in MePa – Acquisti in rete; 

- assenza delle cause ostative alla partecipazione alle gare pubbliche di cui agli artt. 94, 95, 97 

e 98 del Codice Appalti; 

- essere in possesso dei requisiti professionali e comprovata esperienza professionale 

nell’espletamento dei servizi richiesti almeno quinquennale.  

 

3. TERMINI E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA DI 

PARTECIPAZIONE ALLA RICERCA DI MERCATO E CRITERI DI AMMISSIONE 

ALLA SUCCESSIVA PROCEDURA AFFIDAMENTO DIRETTO CON CONFRONTO 

PREVENTIVI SUL MEPA.  

La domanda di partecipazione dovrà pervenire, a pena di esclusione, entro le ore 12.00 del 

giorno 24/01/2025, esclusivamente tramite Posta Elettronica Certificata, all’indirizzo 

comunecastellanetaprotocollo@postecert.it riportando nell’oggetto la seguente dicitura: RICERCA DI 

MERCATO “gestione del sito internet istituzionale e del canali social del Comune di Castellaneta”. 
Le manifestazioni di interesse pervenute oltre il termine sopra indicato non verranno prese in 
considerazione ai fini della successiva procedura negoziata. 
Si potrà procedere, comunque, all’espletamento della procedura negoziata anche nel caso di 
un’unica manifestazione di interesse. 

 



3. ALTRE INFORMAZIONI 

Il presente avviso, unitamente agli allegati, viene pubblicato sul sito internet della Stazione Appaltante 

https://www.comune.castellaneta.ta.it/ e sull’Albo Pretorio online per giorni 10 (dieci) naturali e 

consecutivi, per consentire agli operatori economici interessati ed in possesso dei requisiti richiesti, 

di presentare manifestazione di interesse. 

Per informazioni e chiarimenti in merito al presente avviso è possibile inviare una mail ai seguenti 

indirizzi: e-mail: risorseumane@comune.castellaneta.ta.it entro e non oltre il 19/01/2025 ore 12:00. Il 

trattamento dei dati inviati dai soggetti interessati si svolgerà conformemente alle disposizioni 

contenute nel GDPR REG. UE 2016/679 e D.lgs. 196/2003 e ss.mm.ii., per finalità unicamente connesse 

alla procedura in argomento.  
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