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DELIBERAZIONE  DI GIUNTA COMUNALE 

N.  68 DEL 06/06/2019 

OGGETTO: A.D. REGIONE PUGLIA N. 66 DEL 16.05.2019 DELLA SEZIONE 

TURISMO - AVVISO PUBBLICO PER INTERVENTI A SOSTEGNO DELLA 

QUALIFICAZIONE E DEL POTENZIAMENTO DEL SERVIZIO DI 

INFORMAZIONE DEGLI INFO-POINT TURISTICI DEI COMUNI CHE 

ADERISCONO ALLA RETE REGIONALE – ANNUALITÀ 2019" – ADESIONE 

INIZIATIVA E APPROVAZIONE PROGETTO.  

 

L’anno  duemiladiciannove, il giorno sei del mese di Giugno alle ore 10:15 presso la Sala 

Adunanze, appositamente convocata, si è riunita la Giunta Comunale con la presenza dei  

Signori:  

 

Nome Qualifica Presenza 

Gugliotti Giovanni Sindaco Presente 

Angelillo Giuseppe Nicola Assessore Assente  

Cellamare Alfredo Assessore Presente 

D'Ettorre Anna Rita Vice Sindaco Presente 

Scarati Cosimo Assessore Presente 

Annicchiarico Grazia Assessore Presente 

 

                Totale presenti: 5      Totale assenti:  1  

 

Assiste alla seduta  Il Segretario Generale   Dott. Antonio Mezzolla . 

Assume la presidenza  Il Sindaco Avv.  Giovanni Gugliotti , il quale, constatato che gli 

intervenuti sono in numero legale, dichiara aperta la riunione ed invita i convocati a deliberare 

sull’oggetto sopra indicato. 
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LA GIUNTA COMUNALE 

Premesso che: 

 con deliberazione della Giunta Regionale n.2873 del 20 dicembre 2012, successivamente 

modificata dalla deliberazione della Giunta regionale n. 41 del 29 gennaio 2013, sono 

state adottare le apposite linee – guida relative a compiti, funzioni, criteri, procedure, 

ambiti operativi e territoriali degli Uffici IAT della Puglia, emanate ai sensi dell’art.13 

della I.r. n.1/2002 così come modificato dall’art.7 della legge regionale n.18/2010. 

 la L.R. 28 dicembre 2012, n.45, all’art.40 ha stabilito che le attività di informazione e 

accoglienza di cui alla lettera a) del comma 1 dell’articolo 17 della legge regionale 11 

dicembre 2000, n. 24 (Conferimento di funzioni e compiti amministrativi in materia di 

artigianato, industria, fiere, mercati e commercio, turismo, sport, promozione culturale, 

beni culturali, istruzione scolastica, diritto allo studio e formazione professionale), svolte, 

alla data di entrata in vigore della suindicata legge, direttamente dall’Agenzia regionale 

del turismo (ARET), denominata “Pugliapromozione”, istituita con decreto del Presidente 

della Giunta regionale 22 febbraio 2011, n. 176. a far data dal luglio 2013 sono trasferite 

ai Comuni. 

 le funzioni e i compiti di coordinamento restano attribuite all’ARET – Pugliapromozione. 

 la Deliberazione di Giunta Regionale 26 aprile 2016, n. 582 relativa alla presa d’atto della 

metodologia e dei criteri di selezione delle operazioni approvati dal Comitato di 

Sorveglianza del POR Puglia 2014/2020 ai sensi dell’art. 110 (2) del Reg. (UE) n. 

1303/2013; 

 la Deliberazione della Giunta Regionale 07 giugno 2016, n. 833, con cui sono state 

attribuite le responsabilità delle Azioni del POR Puglia FESR-FSE 2014-2020 ai dirigenti 

delle Sezioni in cui è articolata la nuova organizzazione della Amministrazione regionale, 

tra cui l’assegnazione della responsabilità dell’Azione 6.8 al Dirigente della Sezione 

Turismo; 

 la Deliberazione di Giunta Regionale 21 dicembre 2016, n. 2063 avente ad oggetto 

“Adempimenti ai sensi del D.Lgs.n.196/2003 "Codice in materia di protezione dei dati 

personali. Designazione dei Responsabili del Trattamento di dati personali in base al 

nuovo modello organizzativo MAIA”;  

 la Deliberazione di Giunta Regionale 14 febbraio 2017, n. 191 recante “POR Puglia 

2014/2020 – Asse VI – Azione 6.8 Interventi per il riposizionamento competitivo delle 

destinazioni turistiche. Approvazione Piano Strategico del Turismo 2016‐ 2025, Piano 

Triennale 2017‐ 2019 e Piano Annuale 2017, Schema di Accordo di cooperazione tra 

Regione Puglia e Agenzia Regionale del Turismo Pugliapromozione”; 

 Deliberazione di Giunta Regionale 7 giugno 2017, n. 876 recante le “Linee Guida relative 

al coordinamento e alla qualificazione del sistema dell’accoglienza turistica locale 

attraverso la Rete Regionale degli Uffici di informazione e accoglienza turistica dei 

Comuni” con cui sono stati approvati gli standard minimi funzionali ed estetici per la 

gestione degli Info-point turistici comunali; 

Considerato che: 

1. Nell’ambito del Programma Operativo (PO) Puglia FESR-FSE 2014-2020, l’Asse 

prioritario VI “Tutela dell’ambiente e promozione delle risorse naturali e culturali” 

individua, a valere sul FESR, l’Azione 6.8 “Interventi per il riposizionamento 

competitivo delle destinazioni turistiche” che prevede il sostegno alla fruizione integrata 

delle risorse culturali e naturali e alla promozione e valorizzazione delle destinazioni 

turistiche e degli attrattori culturali e naturali concentrati sulle aree turisticamente 

rilevanti della Puglia, anche attraverso la promozione di sistemi turistici locali e “club di 

prodotto” connotati da specializzazioni tematiche e territoriali. 

2. La Regione Puglia, attraverso il presente Avviso, intende promuovere la realizzazione di 

interventi finalizzati a potenziare, uniformare e qualificare il servizio di informazione e 
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accoglienza turistica locale svolto dai Comuni titolari di uffici Info-point turistici 

aderenti della Rete regionale. 
3. Gli interventi di potenziamento e qualificazione hanno lo scopo di migliorare la travel 

experience degli utenti degli Info-point turistici della Rete regionale, innescando processi 

virtuosi per il rafforzamento della reputazione della destinazione, in termini di 

soddisfacimento dei bisogni dei turisti (customer satisfaction) e per la capacità di 

incrementare servizi rivolti all’ecoturismo, contribuendo a: 

a. accrescere la competitività della destinazione Puglia in Italia e all’estero; 

b. aumentare i flussi di turisti nazionali e internazionali; 

c. destagionalizzare l’offerta turistica, con l’intento di aiutare i territori 

pugliesi ad organizzarsi per un turismo che duri tutto l’anno favorendo, 

individuando e selezionando target di domanda potenziale in un quadro di 

sviluppo turistico sostenibile. 

Che la Regione Puglia e l’Agenzia Pugliapromozione attraverso il presente Avviso intendono 

selezionare proposte progettuali relative all’implementazione, nell’annualità 2019, di 

interventi di qualificazione e potenziamento degli Info-point turistici della Rete regionale, di 

cui i Comuni proponenti siano titolari. 

Atteso che l’obiettivo della Regione Puglia, attraverso il predetto sistema di Info-Point, è 

quello di presentare i servizi offerti in Rete Regionale e definire le modalità della loro 

erogazione, prestando una continua attenzione alle esigenze dell’utente nelle fasi di 

programmazione e gestione del servizio, attenendosi ai principi di: Trasparenza, Efficacia ed 

Efficienza, Professionalità, Uguaglianza e Imparzialità, Accessibilità alle Informazioni; 

Richiamata la propria deliberazione n. 94 del 17.07.2017, esecutiva ai sensi di legge, con la 

quale quest’Amministrazione comunale ha recepito le “Linee – Guide relative al 

Coordinamento e alla Qualificazione del Sistema dell’Accoglienza Turistica Locale attraverso 

la Rete Regionale degli Uffici di Informazione e Accoglienza Turistica dei Comuni” adottate 

dalla Regione Puglia con la richiamata DGR n. 876 del 07/06/2016  pubblicate sul Bollettino 

Ufficiale della R.P. sul n. 72 del 22/06/2017 attraverso la Rete Regionale degli Uffici di 

Informazione e Accoglienza Turistica dei Comuni” adottate dalla Regione Puglia con la 

richiamata DGR n. 876 del 07/06/2016  pubblicate sul Bollettino Ufficiale della R.P. sul n. 72 

del 22/06/2017. 

Viste: 

 la deliberazione della giunta regionale 5 luglio 2018, n. 1200 POR Puglia 2014/2020 – 

Asse VI – Azione 6.8 “Interventi per il riposizionamento competitivo delle 

destinazioni turistiche”. Variazione al bilancio annuale e triennale di previsione 2018-

2020 ai sensi dell’art. 51 comma 6 lett. a) del D. Lgs. n. 118/2011. Potenziamento del 

Piano Strategico Turismo 2017-2019 e modifica dell’Accordo di Cooperazione, già 

approvati con DGR n. 191/2012; 

 l’atto dirigenziale n. 66 del 16.05.2019 con cui la Sezione Turismo della Regione 

Puglia ha approvato l'"Avviso Pubblico per interventi a sostegno della qualificazione e 

del potenziamento del servizio di informazione degli Info-point turistici dei Comuni 

che aderiscono alla Rete regionale – Annualità 2019". 

Che il predetto avviso prevede la presentazione fino al giorno 06.06.2019 ore 12.00.59  la 

finestra temporale per la presentazione degli interventi di qualificazione degli Info-point da 

svolgersi tra il 12.7.2019 e il 31.10.2019 e da trasmettere all'indirizzo 

pec: avvisisezioneturismo@pec.rupar.puglia.it. 

 

Considerato 

- che il Comune ha sottoscritto con Pugliapromozione apposito Accordo per l’istituzione di 

un Ufficio di informazione e accoglienza turistica ai sensi della D.G.R. 2873/2012 in data 
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09/01/2015 e l’Atto di impegno unilaterale integrativo dell’Accordo tra ARET – 

Pugliapromozione e Comune per il recepimento delle Linee Guida approvate con D.G.R. 

n. 876 del 7 giugno 2017 e l’adeguamento estetico e funzionale dell’Info-Point turistico in 

data 13 Luglio 2017;  

- che l’Ufficio di informazione e accoglienza turistica (I.A.T.) risulta istituito e operativo 

dal 15 gennaio 2015; 

 

Vista la volontà di partecipare al citato avviso pubblico; 

Ritenuto approvare il progetto “partecipazione all’avviso pubblico per interventi a sostegno 

della qualificazione e del potenziamento del servizio di informazione degli Info-Point turistici 

dei Comuni che aderiscono alla Rete Regionale” Annualità 2018 Periodo A:  dal 12 luglio 

luglio 2019  al 31 ottobre 2019 ed il piano finanziario per la sua realizzazione pari ad € 

20.000,00; 

Visti gli l’allegato Allegato A.1 - Domanda di partecipazione all’Avviso per interventi a 

sostegno della qualificazione e del potenziamento del servizio di informazione degli Info-

point turistici dei Comuni che aderiscono alla Rete Regionale; 

Dato atto che la spesa preventivata sarà collocata nei rispettivi capitoli di competenza, previa 

comunicazione di ammissibilità del progetto da parte della Regione Puglia; 

 

Visto il Programma operativo Regionale POR Puglia FESR FSE 2014-2020 “Attrattori 

culturali, naturali e turismo” Asse VI – Tutela dell’ambiente e promozione delle risorse 

naturali e culturali – Azione  6.8  Interventi  per  il  riposizionamento  competitivo  delle  

destinazioni  turistiche  –  Progetto “Qualificazione e potenziamento del sistema 

dell’accoglienza turistica regionale e valorizzazione dell’offerta”; 

 

Vista la l.r. n.45 del 28 dicembre 2012; 

Visto il vigente Statuto Comunale 

Acquisiti i preventivi parere favorevoli, ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 267/2000, reso dal 

responsabile della 1^ Area; 

Con voti unanimi, resi nelle forme di legge  

D E L I B E R A 

 

Per quanto reso in narrativa: 

1. Approvare il progetto per la partecipazione all’avviso pubblico per interventi a 

sostegno della qualificazione e del potenziamento del servizio di informazione degli 

Info-Point turistici dei Comuni che aderiscono alla Rete Regionale, che si allega per 

farne parte integrante del presente atto, nell’ambito del Programma operativo 

Regionale POR Puglia FESR FSE 2014-2020 “Attrattori culturali, naturali e turismo” 

Asse VI – Tutela dell’ambiente e promozione delle risorse naturali e culturali – 

Azione  6.8 Interventi  per il riposizionamento  competitivo  delle destinazioni 

turistiche – Progetto “Qualificazione e potenziamento del sistema dell’accoglienza 

turistica regionale e valorizzazione dell’offerta”, di cui all’A.D. n.DDG 

Pugliapromozione n.105 del 12.03.2018; 

2. Dare atto che la somma di € 20.000,00 sarà collocata nei rispettivi capitoli di 

competenza, previa comunicazione di ammissibilità del progetto da parte della 

Regione Puglia; 

3. Inviare il progetto turistico all’indirizzo pec 

avvisisezioneturismo@pec.rupar.puglia.it, indicando in oggetto “POR Puglia 2014-

2020 – Asse VI - Azione 6.8 – Avviso Pubblico per interventi a sostegno della 
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qualificazione e del potenziamento del servizio di informazione degli Info-point turistici 

dei Comuni che aderiscono alla Rete regionale”. 

4. Nominare il dott. Giovanni Sicuro, funzionario comunale, Responsabile Unico del 

Procedimento. 

5. Disporre che, mediante determinazione del funzionario competente e responsabile 

unico del procedimento, secondo l’organizzazione vigente, siano approvati gli atti 

consequenziali alla suddetta delibera ed ogni altro atto consequenziale utile per portare 

a compimento l’iniziativa in questione;  

Quindi, 

 

LA GIUNTA COMUNALE 

Con successiva e separata votazione unanime 

DELIBERA 

di rendere immediatamente eseguibile la presente deliberazione ai sensi dell’art.134, comma 

4, del D.Lgs 267 del 18/08/2000. 
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Letto, approvato e sottoscritto 

 

 IL SINDACO  IL SEGRETARIO 

   (Giovanni Gugliotti)    (Dott. Antonio Mezzolla) 

(atto sottoscritto digitalmente) 

 

(atto sottoscritto digitalmente) 

 

 


