CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA
CASTELLANETA-LATERZA

BANDO DI GARA

CIG: 6628116E57

SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

L1) DENOMINAZIONE, INDIRIZZI E PUNTE DI CONTATTO

Denominazione ufficiale: CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA CASTELLANETA-LATERZA

COMUNE DI CASTELLANETA (TA)

Indirizzo postale: Piazza Principe di Napoli n. 1

Citta: CASTELLANETA (TA)

Codice postale: 74011 Paese: italia

Punti di contatto:
All’attenzione di: Dott.ssa Francesca Capriulo

Telefono: 099/849724%

Posta elettronica:
comunecastelianetaprotocollo@postecert. it

Fax: 099/8497244

Indirizzo(i) internet http://castellaneta.gov.it

Ulteriori informazioni sono disponibili presso:

x I punti di contatto sopra indicati
a Altro: completare allegato A.1

1l capitolate d’oneri e la documentazione complementare sono disponibili presso:

x I punti di contatto sopra indicati
a Altro: completare lallegato AIT

Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate a

% I punti di contatto sopra indicati
o Altro: completare allegato A.1ll

1.2) TIPO DI AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE E PRINCIPALI SETTORI DI ATTIVITA

o Ministero o qualsiasi alira autorit nazionale o federale,
inclusi gli uffici a livello locale o regionale

o Agenzia/ufficio nazionale o federale

0 Auntoritd regionale o locale

0 Agenzia /ufficio regionale o locale

o Organismo di diritto pubblico

o Istituzione/agenzia europea o organizzazione
internazionale

x Altro : Ente locale

o Servizi generali delle amministrazioni pubbliche
a Difesa

o Ordine pubblico e sicurezza

C Ambiente

C Affari economici e finanziari

o Salute

o Abitazioni e assetto territoriale

o Protezione sociale

o Ricreazione, cultura e religione

o Istruzione

x Altro (specificare): Amministrazione comunale

L’amministrazione aggiudicatrice acquista per conto di altre arnministrazioni aggiudicatici

‘sid0 noX




SEZIONE II: OGGETTO DELL’APPALTO

11.1) DESCRIZIONE

I1.1.1) Denominazione conferita al’appalto dall’amministrazione aggiudicatrice:
PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI SUPPORTO ALLA GESTIONE,
ALI’ACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE COATTIVA DELLE ENTRATE COMUNALI DEL
COMUNE DI CASTELLANETA.

H.1.2) Tipo di appalto e luogo di esecuzione, luogo di consegna o di prestazione dei servizi

(a) Lavori o |(b) Forniture 1 | () Servizi X
Esecuzione 0 | Acquisto o | Categoria dei servizi: N.
. . . 72315000-6

Progettazione ed esecuzione o | Leasing |
Realizzazione, con qualsiasi O | Noleggio |
mezzo di lavoro, conforme alle . .

. Acquisto a riscatto a
prescrizioni delle
amministrazioni aggindicatrici Misto C
Sito o luogo principale dei lavori: Luogo principale di consegna: Luogo principale di esecuzione:

Territorio del Comune di Castellaneta
Codice NUTS ITF 43

Codice NUTS DDDD Codice NUTS DDDD

M1.1.3) L’avviso riguarda
un appalto pubblico X Pistituzione di un sistema dinamico di acquisizione (SDA) O
I'istituzione di un accordo quadre O '

I1.1.4) Breve descrizione dell’appalto o degli acquisti
L appalto riguarda Paffidamento del servizio di supporto alla riscossione ordinaria e coattiva della TARI annuale, della

TASI, dell’TMU, delle violazioni al codice della strada, delle lampade votive, dei canoni idrici e delle altre entrate
extratributarie del Comune, nonché il supporto ail’attivita di accertamento della TARI, TARSU, IMU, ICI, TASL Nel
caso in cui per effetto della riforma del sistema delle Entrate locali o della riscossione o per effetto di altre modifiche
legislative e regolamentari dovessero determinarsi variazioni nelle modalitd di gestione e riscossione delle entrate
elencate nell’oggetto del presente capitolato, nella titolaritd e/o nella competenza a gestire e riscuotere le entrate
medesime o nel caso in cui venissero eliminate talune delle entrate sopraclencate con introduzione di altre tipologic ¢
forme di entrate, il Comune assume I'impegno di rinegoziare in ogni caso il contratto ristabilendo pienamente il
sinallagma contratfuale con la ditta aggiudicataria garantendo il mantenimento degli utili previsti in offerta mediante
affidamento di eventuali nuove entrate, se nella tifolaritd del Comune, ovvero, ove necessario, mediante revisione degli
aggi contrattuali ovvero del compensi. Al fine di determinare 1’entitd dei minori wtili conseguibili dalla ditta
aggiudicataria si terrd conto di tutta la durata residua del contratto vigente.

Oggetto di affidamento &, altresi, Papertura di apposito sportello per la ricezione del pubblico. Il locale per la gestione
delle attivitd di front-office, ubicato in Castellaneta alla Via Ospedale, sard messo a disposizione dall’Ente ed i lavori
necessari alla ristrutturazione ed allestimento dello stesso, come da computo metrico allegato al presente bando,
comprensivi degli oneri di progettaziohe, direzione lavori, coordinamento della sicurezza e ogni onere necessario per la
messa a norma ai sensi di legge dell’immobile e degli impianti, saranno a carico della diita aggiudicataria. 1l computo
metrico ha funzione meramente descrittiva delle lavorazioni da effettuare. Si precisa che ogni onere inerente il rilascio
dei certificati necessari per lo svolgimento dell’attivitd lavorativa sard a carico dell’impresa. Lo sportello, dotato di

almeno tre postazioni, dovrd essere allestito, a cura e spese dell’affidatario, in modo funzionale al ricevimento




deli’utenza e dotato di attrezzature informatiche di tecnologia avanzata (computer, fotocopiatrici, ecc..), nonché di tutti
i servizi necessari alla facilitazione delle comunicazioni (telefono, fax, posta elettronica) ed in particolare di
collegamenti telematici sia per Iaccesso a banche dati utili all’attivita in affidamento, che per consentire lo scambio dei

flussi di informazione con I’Ufficio Tributi dell’Ente. E’ aliresi onere dell’affidatario I’aggiornamento dei D.U.V.R.L

1.1.5) CPV (Vocabolario comune per gli appalfi) 72315000-6

11.1.7) L’appaito rientra nel campo di applicazione dell’accordo sugli appalti pubblici (AAT) si I:I no X

[1.1.8) Divisione in lotti si I:I no X
In caso affermativo, le offerfe vanno presentate per

un solo lotto [ ] | Uno o pit foui (] | rutti i ot []
I1.1.9) Ammissibilita di varianti si.X  no

IL.2) QUANTITATIVO O ENTITA DELL’APPALTO

IL.2.1) Quantitativo o entita totale:

Valore presuntivo complessivo dell’appalto € 2.362.975,00 {(Euro
duemilionitrecentosessantaduemilanovecentosettantacinque/00) come da importi nel seguito
specificati:

Per ciascuno dei servizi & previsto in favore della ditta aggiudicataria un corrispettivo, iva esclusa, da
determinarsi come segue:

Per i servizi 81, S2, 84 ed S5 in funzione di corrispettivi unitari applicati al numero dei
contribuenti/trasgressori gestiti per un numero presuntivo di

ENTRATA NUMERO
IMU/TAST (esclusi contribuenti con soli immobili adibiti ad abitazione | 9.623
principale)

TARI 11.005
LAMPADE VOTIVE 2.380
ACQUEDOTTO COMUNALE 2.486
SANZIONI AL CODICE DELLA STRADA 600
ENTRATE PATRIMONIALI 113

Per 1 servizi 83 ed 86 in funzione di aggi percentuali applicati agli importi presuntivi riscossi
derivanti dal servizio specifico:

ENTRATA IMPORTO PRESUNTO RISCOSSO
ACCERTAMENTI TRIBUTI | €1.500.000

RISCOSSIONE COATTIVA € 3.000.000

CORRISPETTIVO [ AGGIO SERVIZIO | AGGIO MASSIMO | IMPORTO MASSIMO
Cl - S1 - Euro 10/contribuente
c2 - S2 - Euro 12/contribuente
C3 A3 S3 20% -

C4 - 54 - Euro 20/trasgressore
C5 - §5-1 - Euro S/contribuente
C5 - 35 -2 “ Euro 3/contribuente
C6 A6 56 8% -

In particolare:

It corrispettivo C1 (IVA ESCLUSA se dovuta) riferito al servizio S1 in articolo 1 sard determinato
applicando il valore unitario offerto dalla ditta aggiudicataria al numero dei contribuenti che
annualmente effettueranno almeno un versamento (considerando che dall’annualitd 2016 sono esentati
dal pagamento della TASI i proprietari di abitazioni principali), a titolo di acconto, saldo, acconto ¢
saldo, o ravvedimento riferito ai tributi IMU e TASI o di altra imposta/tassa/tariffa che le inglobino o
sostituiscano per un importo presuntivo di € 96.230,00.




Il corrispettivo C2 (IVA ESCLUSA se dovuta) riferito al servizio 82 in articolo 1 sard determinato
applicando il valore unitario offerto dalla ditta aggiudicataria al numero dei contribuenti che
risulteranno iscritti nelle liste di emissione degli avvisi ordinari che saranno prodotti dalla ditta
aggiudicataria per la riscossione ordinaria annuale del tributo TARI o di altra imposta/tassa/tariffa
che la inglobi o la sostitnisca, per un importo presuntivo di € 132.060,00.

IT corrispettivo C3 (IVA ESCLUSA se dovuta) riferito al servizio S3 in articolo 1 sara determinato
applicando I’aggio percentuale A3 offerto dalla ditta aggiudicataria a tutte le somme relative a
imposta, interessi, sanzioni, effettivamente ed a qualsiasi titolo riscosse dall’Ente a fronte dei
pagamenti effettuati dai contribuenti con qualsiasi modalitd, in relazione ad importi derivanti da atti
di accertamento emessi dalla ditta aggiudicataria con riferimento alle entrate ICI/IMU, TARSU/TARI
e TASI, o di altra imposta/tassa/tariffa che le inglobino o sostituiscano, e riscossi con versamenti
volontari eseguiti a fronte di suddetti atti, per un importo presuntivo di € 300.000,00.

Il corrispettivo C4 (IVA ESCLUSA se dovuta) riferito al servizio S4 in articolo 1 sard determinato
applicando il valore unitario offerto dalla ditta al numero dei trasgressori nei cui confronti & stata
elevata sanzione amministrativa, per un importe presuntive di € 12.000,00,

Il corrispettivo C5 (IVA ESCLUSA se dovuta) riferito al servizio S§5 in articolo | sara determinato
applicando il valore unitario offerto dalla ditta al numero dei contribuenti che risulteranno iscritti
nelle tiste di emissione degli avvisi erdinari dei canoni idrici e delle entrate patrimoniali, per un
importo presuntive di € 12.995,00.

Il corrispettivo C5 (IVA ESCLUSA se dovuta) riferito al servizio 85 in articolo 2 sara determinato
applicando il valore unitario offerto dalla ditta al numero dei contribuenti che risulteranno iscritti
nelle liste di emissione degli avvisi ordinari delle lampade votive, per un importo presuntivo di €
7.140,00.

Il corrispettive Co (IVA ESCLUSA se dovuta) riferito al servizio 86 in articolo 1 sard determinato
applicando 1’ aggio percentuale A6 offerto dalla ditta aggiudicataria a tutte le entrate comunali,
interessi, sanzioni effettivamente ed a qualsiasi titolo riscosse dall’Ente derivanti dai pagamenti
effettuati dai contribuenti, con qualsiasi modalita, a fronte di atti ¢ procedimenti di natura coattiva
predisposti dalla Ditta aggiudicataria, per un importo presuntivo di € 240.000,00,

SERVIZIO IMPORTO PRESUNTIVO | IMPORTO TOTALE SERVIZIO
ANNUALE A BASE D’ASTA

S1 € 96,230 €673.610

52 € 132.060 € 924.420

53 m===== € 300.000

54 € 12,000 € 84.000

S5 € 20.135 € 140.945

36 === € 240.000

' TOTALE €2.362.975

I1.2.2) Costi della sicurezza non soggetti a ribasso:

I costi della sicurezza derivanti dai rischi di natura interferenziale sono pari a € 0,00 (Euro zero/00),
in quanto nella redazione del D.U.V.R.1. non sono stati rilevati costi per la sicurezza nella gestione
dell’appalto. '

1.3} DURATA DELL’APPALTO O TERMINE DI ESECUZIONE

11.3.1) Durata del servizio:
anni 7 (sette) decorrenti dalla data di sottoscrizione del contratto.

SEZIONE III: INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO, ECONOMICO, FINANZIARIO E
TECNICO

IT1.1} CONDIZIONT RELATIVE ALL’APPALTO

IH.1.1) Cauzioni e garanzie richieste:
a) Cauzione provvisoria di cui agli artt. 75, 38 e 46 del D.Lgs. n. 163/2006, pari al 2% del valore del servizio
calcofato su un valore presunto del contratto per tutta la sua durata, pari a € 47.259,50 (Euro

quarantasemmiladuecentocinquantanove/5() come da disciplinare di gara;




b} Garanzia fideiussoria definitiva: a garanzia del versamento delle somme riscosse e dell’adempimento degli
oneri ed obblighi contrattuali, & richiesta prima della stipula del contratto idonea cauzione, ai sensi dell’art. 113
del D Lgs. n, 163/2006, nella misura del 10% dell’importo presuntivo del contratto, che dovra essere prodotta
entro il termine di 10 giorni decorrente dalla data di ricezione di apposito invito, a pena di decadenza
dell’aggiudicazione;

¢) Polizza assicurativa sulla gestione del servizio: il concessionario & obbligato a stipulare wna polizza di
assicurazione RCT per la responsabilitd civile per danni subiti da persone e cose durante Pattivitd di gestione
del servizio fino alla scadenza dello stesso;

1I1.1.2) Principali modalitd di finanziamento e di pagamento e/o riferimenti alle disposizioni applicabili in
materia:
Finanziamento con fondi di bilancio comunale ripartito in base agli anni di riferimento della durata del servizio con le

modalith specificate nel capitolato d’oneri.

H1.1.3) Altre condizioni particolari cui ¢ soggetta la realizzazione dell’appalto si D no X

I11.2) CONDIZIONE DI PARTECIPAZIONE

[11.2.1) Situazione personale degli operatori, inclusi i requisiti relativi all’iscrizione nell’albo professionale o nel
registro commerciale

Informazioni e formalita necessarie per valutare la conformita ai requisiti;
I requisiti richiesti sono quelli indicati del disciplinare di gara.

HIL.2.2) Capacitd economica e finanziaria

Informaziont e formalita necessarie per valutare ia Vedasi disciplinare di gara
conformita ai requisiti:

11 possesso dei requisiti di capacita economica e finanziaria
¢ provata da dichiarazione sostitutiva resa ai sensi de] DPR
n. 445/200 oppure mediante copia conforme all’originale
del documento attestante il possesso del requisito. Nel caso
di associazione, raggruppamenti i consorzi si applica la
disciplina prevista dal disciplinare di gara. Ai fini del
soddisfacimento dei requisiti di capacitd economica ¢
finanziaria ¢ ammesso il ricorso  all’istituto
dell’avvalimento di cui all’art. 49 del D.Lgs n 163/2006.

I11.2.3) Capacita tecnica

Informazioni ¢ formalitd necessarie per valutare la Vedasi disciplinare di gara
conformita ai requisiti:

Il possesso dei requisiti di capacitd tecnica & provata da
dichiarazione sostitutiva resa ai sensi del DPR n. 445/200
oppure mediante copla conforme all’originale del
documento atfestante il possesso del requisito. Nel caso di
associazione, raggruppamenti i consorzi si applica la
disciplina prevista dal disciplinare di gara. Ai fini del
soddisfacimento dei requisiti di capacita tecnica & ammesso
il ricorso all’istituto dell’avvalimento di cui all’art. 49 del
D.Lgs n 163/2006.

H1.2.4) Appalti riservati si D no X

HI.3) CONDIZIONT RELATIVE ALE’APPALTO DI SERVIZI

II1.3.1) La prestazione del servizio & riservata ad una particolare professione? si D no X




SEZIONE IV: PROCEDURE

1V.1) T1rO DI PROCEDURA

IV.1) Tipo di procedura

Aperta X

Ristretta D

Ristretta accelerata || Giustificazione della procedura accelerata:

Negorziata [ sono gia stati scelti i candidati? si ] nol ]

In ¢aso affermativo, indicare il nome e !'indirizza degli operatori econontici
gia selezionati nella sezione V1.3 Altre informazioni

Negoziata accelerata [ Giustificazione deila procedura accelerata:

Dialogo competitivo L]

IV.2} CRITERI DI AGGTUDICAZIONE

IV.2.1) Criteri di aggiudicazione {contrassegnare le caselle pertinenti)

Prezzo pin basso D
oppure
Offerta economicamente pif vantaggiosa in base ai X

X criteri indicati di seguito

[) eriteri indicati nel capitolato d’oneri, nell’invito a presentare offerte o a negoziare oppure nelle specifiche

Criteri Ponderazione
OFFERTA TECNICA PUNTI 70
1 Organizzazione complessiva del servizio, PUNTI 20

2 Piano operativo, strumenti, procedure e atti per la emersione ¢ il

recupero delle evasioni; PUNTIE 20
3 Modalita per la gestione dello sportello del contribuente; PUNTI 10
4 Caratteristiche e funzionalitd del software di gestione; PUNTI 10

5 Qualitd e funzionalita del progetto definitivo per la ristrutturazione ed

allestimento del front-office; PUNTI 5

6 Servizi aggiuntivi o complementari migliorativi rispetto a quanio

richiesto dal capitolato; PUNTI 5

OFFERTA ECONOMICA PUNTE 30

7 Ribasso percentuale unico sui corrispettivi unitari e sugli aggi

percentuali posti a base di gara; PUNTI 30

IV.2.2) Ricorso ad un’asta elettronica sil | noX




1V.3) INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO

IV.3.1) Numero di riferimento attribuito al dossier dall’amministrazione aggiudicatrice N.P.

IV.3.2) Pubblicazioni precedenti relative allo stesso appalto: si D no X

In caso affermativo:

Avviso di preinformazione B Avviso relativo al profilo di committente L]

Numero dell avviso nefla GU: LI st I =CI I Faat DI/ 1/0T ] (go/mmianas)

Altre pubblicazioni precedenti (se del casa) [

Numero dellavviso netta GU; LI s =TT g DD/DD/DDDD {gg/mm/aaaa)
Numero defl’avviso nella GU: LU s OC=-CCCOHH der DD/DD/DDDD {gg/mm/aaaa)

1V.3.3) Condizioni per oftenere il capitolato d’oneri e la documentazione complementare oppure il documento
descrittivo:

Presso il punto di contatto sito in Castellaneta alla Piazza Principe di Napoli nei giomi di apertura al pubblico del lunedi
dalle ore 10,00 alle ore 12,00, e del giovedi dalle ore 10,00 alle ore 12,00 e dalle ore 16,00 alle ore 18,00

IV.3.4) Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione

Data: 23/ 05/ 20 1 6 (gg/mm/aaaa) Ora 12.00

1V.3.5) Lingue utilizzabili per Ia presentazione delle offerfe/domande di partecipazione

ES C5 DA DE ET EL EN FR IT LV LT HU MT NL PL PT SK SL FI 8V

oo iddbooxotdbodgogoonod

Altra:

1V.3.6) Periodo minimo durante il quale I’offerente & vincolato alla propria offerta
giorni: 180 (dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte)

IV.3.7) Modalita di apertura delle offerte

Data; 26/ 05/ 20 1 6 (gg/mm/aaaa) Ora 12,00

Luogo : Casa Comunale Piazza Principe di Napolin. 1
Persone ammesse ad assistere all’apertura delle offerte : legale rappresentante dell'impresa concorrente o altri soggetti

muniti di specifica delega loro conferita dai suddetti legali rappresentanti.




SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI

V1.1) TRATTASI DI UN APPALTO PERIODICO : si D no X
In caso affermativo, indicare il calendario di massima per la pubblicazione dei prossimi avvisi:

VI1.2) APPALTO CONNESSO AD UN PROGETTO E/O PROGRAMMA FINANZIATO DAI FONDI COMUNITART  si D no X

In caso affermativo, indicare il progetto/programma

VL.3) INFORMAZIONI COMPLEMENTARI (s¢ del caso)

1.

S

7.

8.

LA PRESENTE PROCEDURA AD EVIDENZA PUBBLICA E” INDETTA GIUSTA DETERMINA N. |2 BEE 16/03/2016 AL SENSIE PER GLI EFFETTI DELL ART. 85
DeL D.LGs. N. 163/2006 E M3, CON 1L CRITERIO DELL’OFFERT A ECONOMICAMENTE PTF VANTAGGIOSA, SECONDD QUANTO PREVISTO DALL’ART. 83
DEL MEDESIMO DECRETQ |

LA STAZIONE APPALTANTE 81 RISERVA LA FACOLTA DI AGGIUDICARE LA GARA, ANCHE IN PRESENZA DI UNA SOLA OFFERTA VALIDA, SEMPRE SE SiA
RITENUTA CONGRUA E CONVENIENTE;

IL SOPRALLUQGO E OBBLIGATORIOQ; LO STESSO POTRA ESSERE EFFETTUATO PREVIO CONTATTO CON L UFFICIO V AREA LAVOR! PUBBLICI,

TUTTE LE COMUNICAZIONI AVVERRANNO MEDIANTE POSTA CERTIFICATA O AVVISI ESPOSTI NELL’ ALBO PRETORIO COMUNALE E SUL SITO ON LINE;
AI SENSE PER GLI EFFETTI BI QUANTQ PREVISTO E DISPOSTO DAL D, LGS, N. 196/2003, SI PRECISA CHE 1 DATi FORNITI DAI PARTECIPANTI SARANNG
UTILIZZATI ESCLUSIVAMENTE Af FINI DELLA PROCEDURA DI GARA IN ARGOMENTO E PER LO SVOLGIMENTO DEL SUCCESSIVO RAPPORTO
CONTRATTUALE.

INFORMAZIONT IN MERITO AL BANDO DI GARA, AL DISCIPLINARE E AGLE ULTERIORI ELABORATI POSTI A BASE DI GARA POTRANNC ESSERE RICHIESTE
AL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO DOTT.884 FRANCESCA CAPRIULO;

LA STAZIONE APPALTANTE SI RISERVA LA FACOLTA’ DI PROCEDERE ALLA VERIFICA DXEI REQUISITI DI PARTECIPAZIONE ANCHE IN CAPQ AL
SOGGETTI NON AGGIUDICATARI,

DOVRANNO OSSERVARSI A PENA BI ESCLUSIONE LE INDICAZIONT DI CUT AL DISCIPLINARE DI GARA.

V1.4) PROCEDURE DI RICORSO

[} Organismo responsabile delle procedure di ricorso; T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) per la Puglia, Via Rubichi
23/a 73100 Lecce (LE), Tel: 0832-276511
2)  a)Organismo responsabile delle procedure di mediazione: Responsabile del Procedimento;
b) Presentazione di ricorso: previa eventuale comunicazione di voler proporre ricorso giurisdizionale:
- entro 30 giorni dalta pubblicazione del presente bando per motivi che ostano alla partecipazione;
- entro 30 giorni dalla conoscenza del provvedimento di esclusione;
entro 30 giorni dalla conoscenza del provvedimento di aggiudicazione.

- Servizio disponibile alle informazioni sulla presentazione del ricorso: Responsabile del procedimento

Castellaneta, 1i31/03/2016 Il responsabile della HI Area Fiscalita locale

Dott.ssq Fyancesca Capriulo




